E Bank Spotdzielczy w Lubaczowie

INFORMACJA BANKU SPOLDZIELCZEGO W LUBACZOWIE O PRZETWARZANIU DANYCH
OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UE
L 119, 04.05.2016, s. 1 - w dalszej czesci "Rozporzadzenie RODO") Bank Spétdzielczy w Lubaczowie jako administrator
danych osobowych, ktére dotycza Pani/Pana, informuje:

1) Bank Spdtdzielczy w Lubaczowie jest administratorem Pani/Pana danych osobowych; dane kontaktowe: adres
siedziby: ul. Rynek 28, 37-600 Lubaczow; numer tel. 16 632 45 86, e-mail: centrala-bs.lubaczow@bankbps.pl;

2) dane kontaktowe inspektora danych osobowych: adres do korespondenciji: ul. Rynek 28, 37-600 Lubaczéw; numer
telefonu: 16 632 45 86 w. 7; adres e-mail: iod@bslubaczow.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Bank odpowiednio w nastepujacych celach przetwarzania
danych osobowych:

a) podjecia na Pani/Pana zgdanie dziatar zmierzajgcych do zawarcia umowy z Bankiem (np. umowy kredytu, umowy
o rachunek bankowy, umowy o udzielenie gwarancji bankowej, polisy ubezpieczeniowej, umowy zwigzanej z
ustanowieniem prawnej formy zabezpieczenia wierzytelnosci); ponadto w przypadku umowy kredytu lub umowy o
udzielenie gwarancji bankowej dokonania badania zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia RODO),

b) realizacji zawartej z Bankiem umowy (np. umowy kredytu, umowy o rachunek bankowy, umowa o udzielenie
gwarancji bankowej, polisa ubezpieczeniowa, umowy zwigzanej z ustanowieniem prawnej formy zabezpieczenia
wierzytelnosci) (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia RODO),

c) realizacji z Bankiem umowy na zawarcie, ktérej Pani/Pan wyrazita/wyrazit zgode (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. c Rozporzadzenia RODO),

d) w zwigzku ze sktadaniem os$wiadczen woli lub oswiadczen wiedzy tj. czynnosci zwigzanych z dziataniem w imieniu
osoby fizycznej/osoby prawnej/jednostki organizacyjnej niebedacej osobg prawng (realizacja uprawnien
wynikajgcych z przedstawicielstwa/reprezentacji), z ktéorym Bank zawiera umowe (np. umowe kredytu, umowe o
rachunek bankowy, umowy o udzielenie gwarancji bankowej, polisy ubezpieczeniowej, umowe zwigzang z
ustanowieniem prawnej formy zabezpieczenia wierzytelnosci) (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia
RODO),

e) zarzadzania ryzykiem, oceny zdolnosci kredytowej, ryzyka kredytowego, w tym ryzyka wystgpienia opdznienia
w sptacie, po wygasnieciu zawartej z Bankiem umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzgdzenia RODO),

f) wypetnianie obowigzkéw prawnych cigzacych na Banku w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci bankowej lub
realizacji zawartych uméw (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c Rozporzadzenia RODO),

g) archiwizacji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzgdzenia RODO),

h) rozpatrzenia reklamacji, wnioskow oraz odwotan (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b-c i lit. f Rozporzadzenia
RODO);

i) marketingu, w tym promocji produktéw/ustug/programow lojalnosciowych oferowanych przez Bank lub podmioty
wspotpracujgce z Bankiem, za posrednictwem Srodkéw komunikacji elektronicznej lub przy uzyciu
telekomunikacyjnych urzadzen korncowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia RODO).

4) prawnie uzasadnione interesy realizowane przez Bank w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia RODO:

a) marketing bezposredni produktdéw i ustug oferowanych przez Bank,
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b) wewnetrzne cele administracyjne Banku, w tym analiza portfela kredytowego, statystyki i raportowania
wewnetrznego Banku,

c) dochodzenie naleznosci,

d) analityczny dobdr ustug do potrzeb klientéw Banku, optymalizacji produktéw w oparciu takze o Pani/Pana uwagi
na ich temat i Pani/Pana zainteresowanie, optymalizacji proceséw obstugi w oparciu o przebieg proceséw obstugi
sprzedazowej i posprzedazowej, w tym reklamacji bedgcych realizacjg prawnie uzasadnionego interesu,

e) badanie satysfakgcji klientow bedacego realizacjg prawnie uzasadnionego interesu Banku okreslania jakosci obstugi
oraz poziomu zadowolenia klientédw z produktéw i ustug, gdy zawarliSmy umowe;

5) w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celach wskazanych w pkt 3, Pani/Pana dane osobowe moga by¢
udostepniane nastepujacym kategoriom odbiorcéw danych osobowych:

a) organy uprawnione do zadania dostepu do danych osobowych na podstawie art. 105 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (np. Komisja Nadzoru Finansowego, Szefa Krajowej Administracji Skarbowej,
Bankowy Fundusz Gwarancyjny, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Narodowy Bank Polski,
Rzecznik Finansowy),

b) podmioty uprawnione do otrzymania danych osobowych na podstawie art. 104 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Prawo bankowe (np. adwokaci lub radcowie prawni w zwigzku ze $wiadczeniem przez nich pomocy prawne;j
na rzecz Banku),

c) podmiotom, ktérym na podstawie art. 6a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, Bank powierzyt
wykonywanie czynnosci bankowych, czynnosci innych niz czynnosci bankowych (outsourcing),

d) d) instytucje, o ktérych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe tj. instytucje
utworzone wspodlnie przez banki oraz bankowe izby gospodarcze, ktére gromadzg, przetwarzajg i udostepniajg
informacje stanowiace tajemnice bankowg podmiotom oraz w celach okreslonych w art. 105 ust. 4 pkt 1 - 4 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

e) organy publiczne, instytucje, podmioty trzecie uprawnione do zgdania dostepu, lub otrzymania danych
osobowych na podstawie przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego innych niz wymienione w lit. a-d,

f) innym bankom w przypadku udzielenia kredytu w ramach konsorcjum bankowego,
g) zaktadom ubezpieczeniowym wspodtpracujgcych z Bankiem jako ich agentem ubezpieczeniowym;
6) okres, przez ktéry dane osobowe beda przechowywane:

szczegotowa informacja na temat okreséw przechowywania danych osobowych znajduje sie na stronie internetowej
Banku (www.bslubaczow.pl)w Zaktadce "Ochrona danych osobowych" oraz w placéwkach sprzedazowych Banku;

7) w zwigzku z przetwarzaniem przez Bank danych osobowych, ktére dotycza Pani/Pana, przystuguja Pani/Panu
nastepujace prawa:

a) prawo dostepu do danych osobowych (podstawa prawna: art. 15 Rozporzadzenia RODO),

b) prawo do sprostowania danych osobowych (podstawa prawna: art. 16 Rozporzadzenia RODO),

c¢) prawo do usuniecia danych ("prawo do bycia zapomnianym") (podstawa prawna: art. 17 Rozporzgdzenia RODO),
d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych (podstawa prawna: art. 18 Rozporzgdzenia RODO),

e) prawo do przenoszenia danych osobowych (podstawa prawna: art. 20 Rozporzadzenia RODO),

f) prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu w przypadku gdy przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Bank, w tym profilowania oraz wobec
przetwarzania danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim (dotyczy przypadkéw przetwarzania danych
osobowych, w ktérych Bank wskazuje jako podstawe prawng przetwarzania art. 6 ust. 1 pkt f Rozporzadzenia RODO).



E Bank Spotdzielczy w Lubaczowie

Szczegétowe informacje dotyczace praw znajdujg sie na stronie internetowej Banku (www.bslubaczow.pl) oraz
w placéwkach sprzedazowych Banku.

8) w przypadku przetwarzania danych osobowych w zwigzku z udzieleniem przez Panig/Pana zgody na przetwarzanie
danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo cofniecia przedmiotowej zgody w dowolnym momencie;
wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej wycofaniem;

9) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

10) informacja, czy podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym lub umownym lub warunkiem zawarcia
umowy oraz czy osoba, ktdrej dane dotyczg, jest zobowigzana do ich podania i jakie s3 ewentualne konsekwencje
niepodania danych:

a) w zakresie w jakim przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych nastepuje w celu zawarcia i realizacji umowy
z Bankiem, podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem koniecznym zawarcia i realizacji umowy
z Bankiem; ewentualne konsekwencje niepodania danych wigzg sie z niezawarciem przez Bank umowy,

b) w zakresie w jakim przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na Banku, podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym; ewentualne konsekwencje
niepodania danych wigzg sie z odmowg przez Bank nawigzania relacji biznesowych lub rozwigzania faczacych
Panig/Pana z Bankiem relacji biznesowych;

11) informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, oraz istotne informacje o zasadach
ich podejmowania, a takze o znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla Pani/Pana:

a) dokonania oceny zdolnosci kredytowe]j na potrzeby zawarcia umowy z Bankiem, gdzie ocena ta dokonywana jest
na podstawie danych zadeklarowanych we wniosku o skorzystanie z produktow i ustug oferowanych przez Bank oraz
informacji uzyskanych w toku dokonywania oceny (m.in. pobranych raportéw z Biura Informacji Kredytowej S.A. oraz
miedzybankowych list zastrzezen) w oparciu o zdefiniowany zestaw regut i algorytmow wedtug opisanego
i zatwierdzonego przez Bank procesu badania zdolnosci kredytowej. Konsekwencjg dokonanej oceny jest:
automatyczna zgoda na zawarcie umowy, automatyczna odmowa zawarcia umowy lub koniecznos¢ podjecia przez
Bank decyzji indywidualnej,

b) dokonywania oceny ryzyka prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu, gdzie ocena ta dokonywana jest na
podstawie danych zadeklarowanych w dokumentach przedstawionych przy ztozeniu dyspozycji lub zlecenia
przeprowadzenia transakcji albo przy zawieraniu umowy, w oparciu o ustalone kryteria (ekonomiczne, geograficzne,
przedmiotowe, behawioralne). Konsekwencjg dokonanej oceny jest automatyczne zakwalifikowanie do grupy
ryzyka, gdzie kwalifikacja do grupy nieakceptowalnego ryzyka moze skutkowaé automatyczng blokada
i nienawigzaniem relacji,

c) dokonanie oceny sytuacji ekonomicznej i wiarygodnosci oraz zapotrzebowania na produkty i ustugi bankowe
wcelu przygotowania spersonalizowanej oferty produktu/ustugi lub spersonalizowanego programu
lojalnosciowego podmiotdw, z ktorymi Bank wspodtpracuje lub bedzie wspétpracowat. Konsekwencjg dokonanej
oceny jest: automatyczna zgoda na przedstawienie propozycji spersonalizowanej oferty produktu/ustugi lub
spersonalizowanego programu lojalnosciowego podmiotow, z ktérymi Bank wspotpracuje lub bedzie
wspotpracowat.

KLAUZULA INFORMACYJNA BIURA INFORMACII KREDYTOWEJ

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane przez Bank Spétdzielczy w Lubaczowie (dalej ,,Bank”) na podstawie
art.105 ust. 1 pkt 1c oraz art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (dalej ,Prawo bankowe”) — do
Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Jacka Kaczmarskiego 77 A, 02-679 Warszawa (dalej ,BIK”).
W zwigzku z powyzszym BIK — obok Banku — staje sie Administratorem Pani/Pana danych osobowych. Ponizej
przedstawiamy podstawowe informacje dotyczgce przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez BIK.

Na podstawie art. 105 ust. 4 d Prawa bankowego, Bank moze - za posrednictwem Biura Informacji Kredytowej S.A.
z siedzibg w Warszawie — przekazac do instytucji finansowych, bedacych podmiotami zaleznymi od bankéw informacje
0 zobowigzaniach powstatych z tytutu umowy, a zwigzanych z wykonywaniem czynnosci bankowych.
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1. Administrator danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie,
ul. Jacka Kaczmarskiego 77 A, 02-679 Warszawa (dalej ,,BIK”).

2. Dane kontaktowe.

Z BIK mozna sie skontaktowad poprzez adres e-mail: kontakt@bik.pl lub pisemnie (Centrum Obstugi Klienta BIK S.A.,
02-676 Warszawa, ul. Postepu 17A). W BIK wyznaczony jest Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna sie
skontaktowac poprzez e-mail: iod @bik.pl lub pisemnie (Inspektor Ochrony Danych, Centrum Obstugi Klienta BIK S.A.,
02-676 Warszawa, ul. Postepu 17A). Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

3. Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania
Pani/Pana dane bedg przetwarzane przez BIK w celach:

1) wykonywania czynnosci bankowych, w szczegdlnosci oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego,
w tym z wykorzystaniem profilowania — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych sg przepisy Prawa
bankowego;

2) statystycznych i analiz, ktérych wynikiem nie sg dane osobowe i wynik ten nie stuzy za podstawe podejmowania
decyzji dotyczacych konkretnych oséb fizycznych — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie
uzasadniony interes administratora danych wynikajacy z przepiséw Prawa bankowego;

3) w celu stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w art. 105a ust. 4 Prawa
bankowego — podstawg przetwarzania danych osobowych jest przepis Prawa bankowego;

4) w celu rozpatrywania Pani/Pana potencjalnych reklamacji i zgtoszonych roszczeh — podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora danych, polegajacy na
rozpatrzeniu zgtoszenia bedgcego przedmiotem reklamacji oraz obrony przed potencjalnymi roszczeniami.

4. Kategorie przetwarzanych danych
BIK przetwarza Pani/Pana dane osobowe w zakresie:

1) dane identyfikujgce osobe: PESEL/NIP, imie, nazwisko, dane dotyczgce dokumentow tozsamosci, nazwisko
rodowe, nazwisko panieniskie matki, imie ojca, imie matki, data urodzenia, miejsce urodzenia, obywatelstwo;

2) dane adresowe i teleadresowe;

3) dane socjo-demograficzne: informacje o zatrudnieniu lub prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, wyksztatcenie,
dochody i wydatki, stan cywilny, liczba oséb w gospodarstwie domowym, ustréj majgtkowy matzonkéw;

4) dane dotyczace zobowigzania: Zzrédto zobowigzania, kwota i waluta, numer i stan rachunku, data powstania
zobowigzania, warunki spfaty zobowigzania, cel finansowania, zabezpieczenie prawne i przedmiot zabezpieczenia,
przebieg realizacji zobowigzania, stan zadtuzenia z tytutu zobowigzania na dzierh wygasniecia zobowigzania, data
wygasniecia zobowigzania, przyczyny niewykonania zobowigzania lub dopuszczenia sie zwtoki, o ktérej mowa w art.
105a ust. 3 Prawa bankowego, przyczyny wygasniecia zobowigzania, informacja o upadtosci konsumenckiej, decyzja
kredytowa i dane dotyczace wnioskéw kredytowych.

5. Zrédto pochodzenia danych.
BIK pozyskuje Pani/Pana dane osobowe z Banku.

Informacja o upadtosci konsumenckiej przetwarzana w BIK moze pochodzi¢ z Banku oraz z Monitora Sagdowego
i Gospodarczego.

6. Okres przez ktéry dane beda przetwarzane.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez BIK:
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1) dla celéw wykonywania czynnosci bankowych, w szczegdlnosci dokonywania oceny zdolnosci kredytowej i analizy
ryzyka kredytowego — przez okres trwania Pani/Pana zobowigzania, a po jego wygasnieciu — tylko w przypadku
wyrazenia przez Panig/Pana zgody lub spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w art. 105 a ust. 3 i 5 Prawa
bankowego, przy czym w zadnym wypadku nie dtuzej niz przez okres 5 lat po wygasnieciu zobowigzania, a w zakresie
danych wynikajacych z zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie dtuzszy niz 5 lat od jego przekazania, z tym,
ze dane te bedg udostepnianie przez okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy od ich przekazania;

2) dla celéw stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w art. 105 a ust. 4i 5
Prawa bankowego — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat od wygasniecia zobowigzania;

3) dla celéw statystycznych i analiz — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat od wygasniecia
zobowigzania, a w zakresie danych wynikajgcych z zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie dtuzszy niz 10 lat
od jego przekazania;

4) dla celdéw rozpatrywania Pani/Pana reklamacji i zgtoszonych roszczern — do momentu przedawnienia Pani/Pana
potencjalnych roszczen wynikajgcych z umowy lub z innego tytutu.

7. Odbiorcy danych.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepniane przez BIK podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy
obowigzujacych przepisow prawa, w tym podmiotom wymienionym w art. 105 ust. 4 i 4d Prawa bankowego, a takze
do rejestru PESEL lub Rejestru Dowoddéw Osobistych w celu weryfikacji poprawnosci przekazanych danych
osobowych, oraz innym podmiotom wspdtpracujgcym z BIK, o ile taki podmiot dysponuje Pani/Pana zgoda.
Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ takze przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu BIK, takim jak
dostawcy ustug informatycznych — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane jako podwykonawcy, na podstawie
umowy z BIK i wytacznie zgodnie z poleceniami BIK.

8. Prawa osoby, ktorej dane dotycza.

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane s3 przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzane na
podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu takze prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od
administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym
sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przestac te dane innemu administratorowi danych. Uprawnienie do
przenoszenia danych nie dotyczy danych, ktdre stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

Przystuguje Pani/Panu réowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych.



